KARTA GWARANCYJNA

1. ,,HOMEANDSPACE” P.Czubala S.K. z siedzibg w Warszawie, zwana dalej ,,Gwarantem”, udziela gwarancji na prace
budowlane i instalacyjne zwigzane z budowg basenu niekomercyjnego, o powierzchni nie przekraczajgcej 50 m.kw,
na uzytek prywatny,

objete niniejszg kartg gwarancyjna.

Dla zainstalowanych urzadzen stosuje sie warunki gwarancji producenta.
2. Warunki realizacji Swiadczen gwarancyjnych w okresie gwarancji:

1) posiadanie dokumentu potwierdzajgcego zakup urzadzenia/urzadzen,

2) eksploatacji basenu i urzadzen basenowych zgodnie z Instrukcjg obstugi basenu do 50 m.kw. HS, stanowigcej
integralng czesé do niniejszej Karty Gwarancyjnej, jak réwniez zgodnie z obowigzujgcymi przepisami oraz zaleceniami
producenta zawartymi w instrukcji obstugi dotagczonej do kazdego urzadzenia,

3) dokonanie zgtoszenia w okresie gwarancyjnym badz w terminie do 7 dni po jego uptywie z tym zastrzezeniem, ze
zgtoszenia dokonane po uptywie terminu gwarancyjnego obligatoryjnie powinny zawiera¢ dowdd ujawnienia wady
w okresie gwarancyjnym — w przypadku braku takiego dowodu Gwarant uprawniony jest do potraktowania
zgtoszenia jako zlecenia odptatnego,

4) zgtaszanie usterki gwarancyjnej badz reklamacji winno nastgpi¢ wytgcznie za pomocg nastepujgcych sposobéw
komunikacji:

- poczty elektronicznej — adres e-mail info@homeandspace.pl wraz ze zdjeciami
- pisemnej korespondencji wystanej listem poleconym na adres: Homeandspace Sp z 0.0. S.K., ul. Cieslewskich 54B,
03-117 Warszawa wraz ze zdjeciami,

3. W okresie gwarancji, Gwarant zobowigzuje sie do bezptatnego usuniecia wszelkich usterek wynikajgcych z wad
powstatych z przyczyn tkwigcych w pracach montazowych i instalacyjnych lub w urzadzeniu, lub wymienic¢ urzagdzenia
na nowe — wybdr trybu realizacji gwarancji nalezy do Gwaranta.

W przypadku, gdy tylko czesé¢ produktu lub urzadzenia bedzie posiadata wady i mozliwe bedzie jej odtaczenie od
czesci urzgdzenia dziatajgcej zgodnie z warunkami techniczno-eksploatacyjnymi, opisanymi w instrukcji obstugi,
uprawnienia z gwarancji ograniczajg sie jedynie do wadliwej czesci urzadzenia.

4. Gwarancja udzielana jest na nastepujgce okresy gwarancyjne:
Na prace budowlane i instalacyjne zwigzane z budowg basenu niekomercyjnego — dwa lata
Na poszczegdlne urzadzenia basenowe, zamontowanie przez Gwaranta, stosuje sie okresy gwarancji udzielone przez
producenta w tym min:

e drabinki, porecze, kotwy — 2 lata,

e elementy obiegu wody montowane w niecce — 2 lata,

o filtr piaskowy — 2 lata,

e pozostate filtry — 2 lata,

e zawory szeSciodrogowe — 2 lata,

e pompy -2 lata,

e pompki dozujgce — 2 lata,

e elektrolizer soli — 2 lata, z wytgczeniem sondy redox i sondy pH

e lampy LED, transformator — 2 lata,

e folia basenowa RENOLIT - 2 lata,

e  ksztattki, zawory i rury z PCV -2 lata.

e Roleta podwodna — 2 lata



z tym zastrzezeniem, ze kazdorazowo okres gwarancji nie moze by¢ dtuzszy, ani przyznawaé wigkszych uprawnien niz
wynikajgce z gwarancji udzielanej przez producenta danego urzadzenia lub rzeczy.

Okresy gwarancyjne rozpoczynajg swoj bieg:
e od dnia potwierdzenia rozruchu produktu wraz z zamontowanymi urzgdzeniami — potwierdzonego
protokotem odbioru,
pod warunkiem, ze w okresie poprzedzajgcym rozruch, urzadzenia byly magazynowane zgodnie z zaleceniami
Producentéw zawartymi w instrukcjach obstugi.
Gwarant uprawniony jest do wstrzymania sie z realizacjg gwarancji do momentu zaptaty petnej ceny za produkt oraz
naleznosci ubocznych za urzadzenie badz inng rzecz objeta gwarancja.

5. Gwarant zobowigzuje sie do usuniecia wszelkich usterek urzadzen ujawnionych w okresie gwarancji, w ciggu 21
dni roboczych od dostarczenia urzgdzenia do Gwaranta (lub producenta), zgodnie z postanowieniami pkt 6.

Termin usuniecia usterek moze by¢ przedtuzony do 30 dni roboczych w przypadku koniecznosci sprowadzenia czesci
zamiennych urzadzenia z zagranicy.

6. Uprawniony z gwarancji zobowigzany jest dostarczy¢ urzgdzenie do magazynu ,,HOMEANDSPACE” P.Czubala S.K.
w Warszawie, przy ul. Cieslewskich 54B, 03-017 Warszawa, na swoj rachunek — we wtasnym zakresie lub poprzez
firme spedycyjng lub bezposrednio do Producenta danego urzadzenia na adres podany przez Producenta w
dokumencie gwarancji.

Gwarant pokryje koszty dostarczenia, jak i odestania Uprawnionemu z gwarancji naprawionego urzadzenia.
Obowigzek zwrotu tych kosztow powstaje wytgcznie w przypadku: uznania zgtoszenia gwarancyjnego przez Gwaranta
i dotyczy wytacznie zwrotu udokumentowanych kosztéw transportu na obszarze Polski, na podstawie rachunkéw
przedstawionych przez Uprawnionego z gwarancji. Obowigzek zwrotu kosztéw nie obejmuje nadzwyczajnych
kosztow za dostarczenie tj. kosztow wyzszych niz optaty za zwykte doreczenie przesytka kurierska.

W przypadku urzadzen wielkogabarytowych (np. filtrow) przez dostarczenie urzgdzenia rozumie sie przygotowanie
urzadzenia do naprawy zgodnie ze wskazéwkami Gwaranta.

Jezeli z okolicznosci bedzie wynikato, ze usterka winna by¢ usunieta na miejscu, w ktérym urzgdzenie znajduje sie w
chwili ujawnienia wady, uprawniony z gwarancji moze po uzgodnieniu z Gwarantem przesta¢ na adres:
infoo@homeandspace.pl lub dostarczy¢ na nosniku elektronicznym jedynie kompletny materiat zdjeciowy
urzadzenia.

7. Urzadzenie dostarczone do naprawy winno by¢ kompletne oraz nalezycie opakowane i zabezpieczone na czas
transportu — pod rygorem odmowy uznania zgtoszenia gwarancyjnego lub obcigzenia Kupujgcego kosztami napraw
uszkodzen wyniktych ze ztego opakowania.

8. Urzgdzenie dostarczone lub udostepnione do naprawy zgodnie z pkt 6, winno ponadto odpowiadaé podstawowym
warunkom higienicznym, w stanie umozliwiajgcym naprawe — pod rygorem doprowadzenia urzadzenia do tych
wymagan na koszt Uprawnionego z gwarancji.

9. W przypadku nieuzasadnionego zgtoszenia gwarancyjnego urzadzenia do naprawy, wszelkie koszty z tym zwigzane
ponosi¢ bedzie Uprawniony z gwarancji — w petnej wysokosci.

10. Gwarant zwolniony jest z odpowiedzialnosci z tytutu gwarancji za wady produktu i urzgdzen, jezeli powstaty one
z innych przyczyn niz tkwigce w urzadzeniu, w szczegdlnosci spowodowanych:

1) uzytkowaniem urzadzen niezgodnie z ich przeznaczeniem lub Instrukcjg Obstugi,
2) wykonywaniem napraw, przerdbek i innych dziatan na urzadzniach przez osoby nieuprawnione,
3) wad bedacych nastepstwem normalnego zuzycia, np tozyska pomp, uszczelki itd

4) sity wyzszej, pod pojeciem ktérej rozumie sie: pozar, powddz, uderzenie pioruna, przepiecia instalacji elektrycznej,
stan wojny, wojne oraz inne kleski zywiotowe, ,
5) wadami instalacji, do ktérej urzadzenia sg przytaczone,



6) innymi okolicznosciami nie wynikajacymi z winy Gwaranta.

11. Gwarancjg nie sg objete wady urzadzen powstate w wyniku:

1) uszkodzenia mechanicznego urzadzenia przez przedmioty obce, ktére dostaty sie do wnetrza urzadzenia,

2) uszkodzenia termicznego i chemicznego,

3) uszkodzenia spowodowanego dziataniem lub zaniechaniem uzytkownika,

4) czynnosci serwisowych, ktére realizowane sg we wtasnym zakresie przez Uprawnionego z gwarancji,

5) uszkodzen w zwigzku z transportem i roztadunkiem urzadzenia

a takze

6) urzadzenia, ktorych numery fabryczne zostaty w jakikolwiek sposéb uszkodzone lub zamazane, lub nie sg zgodne
z numerami widniejgcymi na odpowiednim dokumencie magazynowym,

12. Gwarant zwolniony jest ze zobowigzan wynikajacych z niniejszej Karty Gwarancyjnej, jezeli wymagane naprawy
nie mogg by¢ wykonane z powodu restrykcji importowych lub eksportowych na czesci zamienne lub innych przepiséw
prawnych, a takze innych nieprzewidzianych okolicznosci uniemozliwiajgcych wykonanie naprawy. Gwarancja ustaje
w szczegblnosci w przypadku niemoznosci realizacji uprawnie gwarancyjnych z przyczyn lezacych po stronie
producenta lub dostawcy urzadzenia.

13. Gwarant zwolniony jest ze zobowigzan wynikajgcych z niniejszej Karty Gwarancyjnej, w przypadku kiedy
Producent urzadzenia odmdwi uznania zgtoszenia gwarancyjnego za zasadne.

14. Jezeli w wykonaniu zobowigzan gwarancyjnych Gwarant wymienit urzadzenie lub jego cze$¢ na wolne od wad,
termin gwarancji — odpowiednio — na cate urzadzenie lub jego cze$¢, biegnie na nowo od chwili ich dostarczenia.

15. Gwarancja na sprzedane urzadzenia nie wytacza, nie ogranicza ani nie zawiesza uprawnien Kupujgcego
wynikajacych z obowigzujacych przepiséw prawa.

16. Poza odpowiedzialnoscig okreslong w niniejszej gwarancji lub wynikajgcg z bezwzglednie obowigzujacych
przepisdow prawa, Gwarant nie ponosi odpowiedzialnosci za ewentualne szkody spowodowane wadami urzadzenia
lub ich nieterminowym usunieciem. Wytgcza sie jakgkolwiek dalej idgcg odpowiedzialnos¢ za szkody posrednie,
nastepcze oraz za utracone korzysci.

17. Wykonywanie obowigzkéw Gwaranta wynikajacych z niniejszej gwarancji nalezy do wskazanych przez Gwaranta,
wyspecjalizowanych przedsiebiorstw serwisowych.

18. Niniejszag Karte Gwarancyjng sporzadzono w dwdch egzemplarzach — jeden egzemplarz podpisany przez
Kupujgcego znajduje sie u Gwaranta.

Zataczniki:

Instrukcja obstugi basenu do 50 m.kw. HS

Zapoznatem sie z warunkami Gwarancji i zatagczonej Instrukciji.

Data i podpis uprawnionego z Gwarancji



